
若目睹伊斯蘭恐懼症，你該做甚麼？
抵制種族主義是每個人的責任。當你目睹伊斯蘭恐懼
症時保持沉默，意味著種族主義不受挑戰且不會改
變。成為主動旁觀者是伸出援手的方式之一。

對抗伊斯蘭恐懼症有很多種方式，具體回應取決於事
件性質、自身安全感及所處環境。

作為一名主動的旁觀者，最關鍵的原則是：向受害者
伸出援手，並確保自身安全。

1 辨識伊斯蘭恐懼症

理解伊斯蘭恐懼症的定義及其不同表現形式，有助於你在安
全情況下勇敢指出問題並提供支持。

伊斯蘭恐懼症的表現形式包括：

	• 針對穆斯林的侮辱、恐嚇和威脅

	• 嘲笑伊斯蘭教的宗教習俗

	• 肢體暴力——例如扯掉女性的頭巾或其他宗教服飾

	• 負面刻板印象，包括媒體的散播

	• 結構性伊斯蘭恐懼症，例如安保人員根據一個人的穿著
或長相進行區別對待。

2 提供支持

你能發揮的最重要作用之一，就是支持經歷伊斯蘭恐懼症的
人。這可能包括詢問：

提供以下建議可能有所幫助：共同前往更安全的地點、主動
複述目擊經過，以及/或協助對方報案。

3 調停

?

若你自身處境安全，可採取以下行動介入：

	• 冷靜地指出該行為。你可以要求施暴者停止行為，提出
開放式問題，例如：

	

或明確表達對其言論與行為的反對2。此舉具挑戰性，請
評估現場狀況、施暴者行為及自身制止時的舒適度與安
全感。

	• 尋求旁人協助你和/或遭受伊斯蘭恐懼症對待的人

	• 通知周邊地區的警察或保安人員

	• 若在公共交通工具上，請通知交通工作人員或司機。

如何成為積極的旁觀者？
主動旁觀者工具包
打擊伊斯蘭恐懼症

你還好嗎？
你感到安全嗎？
我能怎樣幫你？

你為甚麼那樣說？

何謂積極的旁觀者？

旁觀者是指目睹言語虐待、歧視、霸凌、暴
力、騷擾或其他形式伊斯蘭恐懼症或種族主義
行為，但未直接參與其中的人1。

積極旁觀者則是挺身介入並採取行動者。他們在
對抗伊斯蘭恐懼症及所有歧視、仇恨、偏見與種
族主義行為中扮演關鍵角色。
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如果我在網路上看到仇視伊斯蘭的言
論，該怎麼做？
社交媒體等網路空間是伊斯蘭恐懼症持續蔓延的常見
場所。你可以採取一系列行動來應對網路上的伊斯蘭
恐懼症。這些包括：

使用大多數社群媒體平台提供的	
「檢舉」功能來檢舉仇視伊斯蘭教的
事件

向社區組織舉報，例如伊斯蘭恐懼症	
支援服務 (Islamophobia Support 
Service)、澳洲伊斯蘭恐懼症登記處 
(Islamophobia Register Australia) 
或反伊斯蘭恐懼症行動 (Action 
Against Islamophobia)，	
並附上事件的螢幕截圖

向電子安全專員舉報網路暴力
<esafety.gov.au>

4 記錄事件經過

若情況安全，請用手機記錄過程或拍照記錄事件。讓遭遇
伊斯蘭恐懼症的人士知道你有錄音或照片，並詢問對方是
否需要副本或協助報案。

若記錄過程存在安全風險，請記錄關鍵細節，包括：

	• 日期和時間

	• 地點（若在公共交通工具上，請註明巴士或火車車廂	
編號）

	• 施暴者的外貌；以及

	• 他們的所作所為或言論。

5 舉報事件

遭遇緊急情況時

請撥打三個零 (000)

非緊急情況

若遭遇非緊急情況但需要維多利亞州警方協助，	
你可以致電警察支援專線 131 444

需要口譯員

請致電全國翻譯及傳譯服務熱線 131 450

其他舉報選項
你也可以向以下單位舉報此事件：

�維多利亞州平等機會及人權委員會 (VEOHRC)
<humanrights.vic.gov.au>

澳洲伊斯蘭恐懼症登記處
<islamophobia.com.au>

伊斯蘭恐懼症支援服務
<icv.org.au/islamophobia-support>

反對仇視伊斯蘭行動
<actionagainstislamophobia.org.au>

如果有其他證人在場，你可以請他們提供聯絡資料 – 

這些可能對調查有所幫助。

分享你的經歷有助於追蹤維多利亞州伊斯蘭恐
懼症的發生率。

我們謹此承認維多利亞州各地的原住民傳統土地擁有者，並
向他們、他們的文化及過去與現在的歷代長者致以敬意。
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