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لا تزال إمدادات الوقود مستقرة في ولاية فيكتوريا وهناك ما يكفي من الوقود لتلبية الطلب العادي.
قد تحدث اضطرابات مؤقتة في بعض المناطق بسبب زيادة الطلب أو ضغط سلسلة التوريد. تراقب الحكومة والقطاع الصناعي الوضع باستمرار.
ما يجب عليك القيام به
اشترِ فقط الوقود الذي تحتاجه عادةً.
خطط مسبقًا واملأ سيارتك قبل الرحلات الطويلة، خاصة إذا كنت تعتمد على الوقود للعمل أو التنقل الضروري.
راجع هذه الصفحة للحصول على التحديثات إذا تغيرت الظروف.[image: ][image: ][image: ][image: ][image: ][image: ][image: ][image: ]deeca.vic.gov.au

كيف يمكن لسكان ولاية فيكتوريا المساعدة
نحن نعلم أن الكثير من الناس قلقون بشأن أسعار الوقود وتوافره. يمكن أن تساعد خطوات بسيطة في التأكد من بقاء الوقود متاحًا للجميع.
خطط للمستقبل
· اشترِ فقط ما تحتاجه عادةً، حتى يبقى متوفرًا للجميع.
· املأ سيارتك قبل أن تذهب، خاصة إذا كنت تعتمد على الوقود للعمل أو المدرسة أو السفر.
تحقق من الأسعار قبل أن تذهب
· استخدم Servo Saver في تطبيق Service Victoria للتحقق من أسعار الوقود بالقرب منك.
· يمكنك معرفة الأماكن الأرخص للوقود وتخطيط متى تقوم بملء سيارتك.
كن لطيفًا في محطة الخدمة
· يبذل موظفو محطة الخدمة قصارى جهدهم خلال وقت مزدحم ومرهق.
· يرجى معاملة عمال محطة الخدمة بصبر واحترام، تمامًا كما تتوقع في مكان عملك.
حافظ على سلامتك عند التعامل مع الوقود وتخزينه
إذا كنت بحاجة إلى التعامل مع الوقود أو نقله أو تخزينه، فمن المهم أن تفعل ذلك بأمان. يمكن أن تؤدي المناولة أو النقل أو التخزين غير الآمن إلى مخاطر خطيرة تتعلق بالسلامة.
تفضل بزيارة مناولة الوقود وتخزينه بأمان لمزيد من المعلومات.
الدعم الموجود
قدمت الحكومة الأسترالية حزمة منسقة من الإغاثة قصيرة‑ الأجل لمساعدة الأسر ومشغلي النقل والشركات على إدارة ضغوط تكلفة الوقود والاضطرابات العالمية. وهذا يشمل:
· تخفيض مؤقت في ضريبة الوقود يوفر ما يصل إلى 32 سنتًا لكل لتر
· مساعدة مشغلي الشحن من خلال تخفيض رسوم استخدام المركبات الثقيلة على الطرق 
· مراقبة ACCC لضمان تطبيق الخصومات. 
· يشمل الدعم الإضافي التمويل الميسر المعجّل لتعزيز مرونة الأعمال وتخفيف الضرائب والإقراض المستهدف لمساعدة الشركات الصغيرة على إدارة التدفق النقدي خلال هذه الفترة.
معلومات إضافية
· لم تضع الحكومة الأسترالية أي قيود على استخدام البنزين أو الديزل أو وقود الطائرات. 
· مع ارتفاع أسعار البنزين والديزل، قد يكون تقليل استخدام الوقود أمرًا منطقيًا من الناحية الاقتصادية لبعض المستهلكين. يمكن أن يؤدي استخدام وسائل النقل البديلة، مثل وسائل النقل العام أو مشاركة السيارات أو ركوب الدراجات أو المشي أو العمل من المنزل إلى توفير المال للأسر. 
· نحن ندرك أنه بالنسبة لبعض الأشخاص، وخاصة في المناطق الإقليمية والنائية، لقطاعي الزراعة والنقل أو للعمال الأساسيين، فإن الحفاظ على استخدامك المعتاد للبنزين والديزل أمر بالغ الأهمية. تواصل الحكومة الأسترالية العمل مع الصناعة لضمان وصول الوقود إلى حيث يلزم. 
· يجب الإبلاغ عن أي جريمة أو مشاكل النظام العام فيما يتعلق بإمدادات الوقود إلى شرطة فيكتوريا على الرقم 000. 
· يتم تشجيع سكان ولاية فيكتوريا على استخدام وسائل النقل العام حيثما أمكن للمساعدة في الحفاظ على الوقود للمناطق. 

للاطلاع على آخر المستجدات المتعلقة بإمدادات الوقود، يرجى زيارة vic.gov.au/fuel-supply.  
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